
Что делать при падении деревьев 
и иных предметов

1 Убедитесь, что здоровью ничего не угрожает

Если кто-то пострадал, вызовите скорую медицинскую помощь. Телефон 103.

2 Обратитесь в компетентные органы

Если упал столб, дерево или элементы конструкций зданий или случай нестандартный – 

напишите нам в поддержку. Мы подскажем куда обращаться в зависимости от типа события

E-mail: help@rgs.online

3 После того как аварийные службы разрешат вернуться в помещение - 
сделайте фото и видео ущерба

Снимите всё, что пострадало. Если вернуться в помещение не разрешают, свяжитесь с нами, мы 

разберемся что делать.

5 Обратитесь к нам

Мы подскажем какие документы будут необходимы в вашем случае, как они должны быть 

оформлены и покажем образцы.
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